
 

บันทึกขอความ 
สวนราชการ   สํานักงานสาธารณสุขอําเภอหนองขาหยาง จังหวัดอุทัยธานี ๖๑๑๓๐ โทร. ๐ ๕๖๕๙ ๗๐๕๗   
ท่ี   อน ๐๓๓3/-      วันท่ี      11 กันยายน 2566      

เรื่อง  รายงานสรุปผลการดําเนินการเก่ียวเรื่องรองเรียน 

เรียน สาธารณสุขอําเภอหนองขาหยาง 

  ตนเรื่อง 
  ตามท่ี สํานักงานสาธารณสุขอําเภอหนองขาหยาง ไดจัดตั้งศูนยรับขอรองเรียน สําหรับ
ผูรับบริการท่ี มีปญหา อุปสรรค หรือไดรับความยุงยากในการติดตอราชการ และเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบรวมท้ังเสนอแนะในการปฏิบัติราชการ เพ่ือความโปรงใสในการดําเนินงานหรือปฏิบัติราชการ
และเปนไปตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและ วิธีการบริหารบานเมืองท่ีดี พ.ศ. ๒๕๔๖ นั้น 

      ขอพิจารณา 
  ศูนยรับขอรองเรียน สํานักงานสาธารณสุขอําเภอหนองขาหยาง ไดขอสรุปผลการดําเนินงาน
รอบ 12 เดือน (๑ เมษายน 2566 – ๓1 สิงหาคม ๒๕๖6) ดังนี้ 

๑. เรื่องรองเรียนเก่ียวกับการปฏิบัติงานหรือการใหบริการของเจาหนาท่ี ไมมีเรื่องรองเรียน 
๒. เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ   ไมมีเรื่องรองเรียน 

          ในสวนการดําเนินการตามระบบตอบสนองหรือรายงานผลการดําเนินการเก่ียวกับเรื่อง
รองเรียนใหผูรองเรียนทราบนั้น สํานักงานสาธารณสุขอําเภอหนองขาหยาง ไดจัดวางระบบตอบสนองตาม
กระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนเก่ียวกับเก่ียวกับการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ และเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ พรอมท้ังมีตัวอยางแบบฟอรมหนังสือราชการตอบสนองเรื่องรองเรียน เพ่ือรายงาน
ผลการดําเนินการเก่ียวกับเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนทราบ ภายใน ๑๕ วัน 

          ดังนั้นศูนยรับเรื่องรองเรียนเรื่องรองทุกขสํานักงานสาธารณสุขอําเภอหนองขาหยางจึงขอ
พิจารณาอนุมัติดังนี้ 

 ๑. รับทราบสรุปผลการดําเนินการเก่ียวกับการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ และเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

๒. อนุญาตใหเผยแพรบันทึกรายละเอียดผลการดําเนินการเก่ียวกับเรื่องรองเรียน ของ
หนวยงาน http://nongkhayanghealth.com 

          ขอเสนอ 

                   จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ และพิจารณาอนุญาต 

   
 (นางสาวรสสุคนธ ดิษประพัฒน) 

  นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 
  

                                                             ทราบ – อนุญาต 
 
 
 
 

เรียน  สาธารณสุขอําเภอหนองขาหยาง 

-  เพื่อโปรดทราบ 

- เห็นควรอนุญาตใหดําเนินการเผยแพรขอมูล              
ตามระเบียบฯ ทางราชการ 

               

 

                     (นายปริพัฒน  ทะแวนสาริกิจ)  
                  นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ 

 

 

            (นายวรพจน  ประทีป)    
     สาธารณสุขอําเภอหนองขาหยาง                                

 
 "ซื่อสัตย  สามัคคี  มีมนุษยสัมพันธ ริเริ่มสรางสรรค  จรรโลงวินัย" 

http://nongkhayanghealth.com/


 

 
 "ซื่อสัตย  สามัคคี  มีมนุษยสัมพันธ ริเริ่มสรางสรรค  จรรโลงวินัย" 


